INFORMACIE O SPRACUVANI VASICH OSOBNYCH UDAJOV
PRI NAKUPE CEZ E-SHOP

v sulade s &ldankom 13 NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 (dalej len ,GDPR*)

avsulade s §19 zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov (dalej len ,,Zdkon“)

Nasa spoloc¢nost si uvedomuje, Ze v suvislosti s prevadzkovanim E-shopu dochddza k spractvaniu

osobnych Udajov a preto sa snazime dodrziavat vsetky zdkonnom poZzadované opatrenia, aby sa

zabezpedila ich nalezita ochrana a bezpeénost. Zarovern by sme Véas ako dotknutd osobu chceli

informovat o podmienkach spractvania Vasich osobnych udajov.

IDENTIFIKACNE UDAJE A KONTAKTNE UDAJE PREVADZKOVATELA

Obchodné meno: | Enigma High Fidelity s.r.o.
Sidlo: | DIha ulica 2039/8, Banska Bystrica PSC: 974 05
ICO: | 47 447 818
Kontakt: | Tel.: +421 903 380 700, Email: obchod@enigma-audio.sk

Zodpovedna osoba: | Nie je urcena. V pripade akychkolvek otdazok nas vSak mozete

kontaktovat na vyssSie uvedenych kontaktnych tdajoch.

UCEL SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Predaj tovaru, vyhotovenie faktury, dodanie tovaru a pripadna reklamdcia tovaru alebo pripadny

sudny spor tykajuci sa kipnej zmluvy.

ROZSAH SPRACUVANYCH OSOBNYCH UDAJOV

Titul, meno, priezvisko, adresa bydliska, adresa na dorucenie tovaru, datum narodenia, E-mailova

adresa, telefénne ¢islo, €. U¢tu na pripadné vratenie penazi, pri platbe kartou aj idaje nevyhnutné

na uskutocnenie platby cez internet. Spracivané osobné uUdaje maju charakter tzv. beznych

osobnych udajov.

PRAVNY ZAKLAD SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Cl. 6 ods.1 pism. b) GDPR (§ 13 ods.1 pism. b) Zakona) - spractivanie osobnych tdajov je
nevyhnutné na plnenie kiipnej zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo na
vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na zaklade Ziadosti dotknutej osoby,

Cl. 6 ods.1 pism. c) GDPR (§13 ods.1 pism. c) Zékona) - spractivanie osobnych tGdajov je tiez
nevyhnutné podla osobitnych predpisov. Ide najma o:

- zakon €. 102/2014 Z. z.0 ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na
zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov;

- zakon ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady
¢.372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov;

- zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov;

Podla ¢l. 6 ods.1 pism. a) GDPR § 13 ods.1 pism. a) Zakona — suhlas dotknutej osoby
v pripade, ked dochadza k vykonu doruéovatel'skej/prepravnej sluzby na zédklade vyberu
takejto sluzby priamo v prostredi e-shopu za Gc¢elom dodania zakipeného tovaru.
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https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1990/372/
https://enigma-audio.sk/+421903380700

*=  Cl. 6 ods.1 pism. f) GDPR (§13 ods.1 pism. f) Zadkona) - spractivanie osobnych tdajov je
nevyhnutné na ucel opravnenych zaujmov prevadzkovatela, konkrétne na
uplatfiovanie/branenie narokov predavajuceho sidnou cestou napr. narok na nahradu skody

KATEGORIE PRIJEMCOV

Vase osobné Gdaje mézu byt poskytnuté nasledujicim kategériam prijemcov alebo tretich stran:
Prijemca v élenskom 3tate (EU + EHP):

- Kuriérska/dorucovatelska sluzba/Slovenska posta za Ucelom dodania tovaru.

- Poskytovatel webhostingu za i¢elom uchovdvania elektronickych udajov databazy E-shopu.

- Poskytovatel IT servisu/udrzby

Organ verejnej moci, ktory spractiva OU na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy,
ktorou je SR viazana:

- Statne kontrolné organy v oblasti elektronického obchodovania

PRENOS OSOBNYCH UDAJOV DO TRETEJ KRAJINY ALEBO MEDZINARODNEJ ORGANIZACII

Nie je a ani sa nezamysla.

DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV

U¢tovné doklady 10 rokov

Registrac¢né udaje na (E-shop) Pocas realizacie kipnej zmluvy a eSte pocas trvania zarucnej doby,
ktora je 2 roky od prevzatia tovaru.

POUCENIE O PRAVACH DOTKNUTEJ OSOBY

V sulade s ¢l.13 —21 GDPR (§ 19-27 zdkona o ochrane osobnych Udajov) mate ako dotknutd osoba:

- pravo pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym tdajom tykajucich sa Vasej osoby a
potvrdenie o tom, i sa spracuivaji osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju (¢l.15 GDPR),

- pravo na opravu Vasich nespravnych alebo nedplnych osobnych tdajov (¢l.16 GDPR),

- pravo na vymazanie Vasich osobnych udajov, ak ucel ich spractvania skoncil alebo je splnend
niektora z podmienok ¢l.17 GDPR,

- pravo na obmedzenie spractvania osobnych udajov, ak ide o pripady podla ¢l.18 GDPR,

- pravo namietat spracivanie osobnych udajov, ak ide o pripady podla ¢l.21 GDPR,

- pravo na prenosnost osobnych tidajov podla ¢l.20 GDPR,

- prévo podat stainost dozornému organu Uradu na ochranu osobnych tdajov Slovenskej
republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27 - pravo podat navrh na zacatie konania podla §100
Zakona o ochrane osobnych udajov, viac info. ndjdete na www.dataprotection.gov.sk.

Svoje prava mézete uplatnit pisomne na adresu sidla prevadzkovatela alebo na e-mailovi adresu

prevadzkovatela uvedenu v zdhlavi tohto dokumentu. Za tymto tGéelom méZete pouzit Formuldr

pre uplatnenie prdv dotknutej osoby. V pripade otazok nas nevahajte kontaktovat.

POUCENIE O PRAVE NAMIETAT SPRACUVANIE UDAJOV NA UCEL PRIAMEHO MARKETINGU

Mate pravo namietat spraclvanie osobnych Udajov, ktoré sa Vas tykaju, na ucéel priameho
marketingu v rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom. Ak dotknutd osoba namieta
spracuvanie osobnych Udajov na ucel priameho marketingu, prevadzkovatel dalej osobné udaje na
Ucel priameho marketingu nesmie spracuvat.
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POUCENIE O PRAVE KEDYKOLVEK ODVOLAT SVOJ SUHLAS

V pripade, Ze sa Vase osobné Udaje spracuvaju na pravnom zdklade suhlas dotknutej osoby, mate
pravo svoj suhlas so spracovanim osobnych Udajov kedykolvek odvolat, a to zaslanim pisomnej
Ziadosti na adresu alebo na emailovu adresu prevadzkovatela uvedenu v zahlavi tohto dokumentu.

Odvolanie suhlasu nema vplyv na zdkonnost spractiivania osobnych Udajov zalozenom na suhlase
pred jeho odvolanim.

POSKYTNUTIE VASICH OSOBNYCH UDAJOV JE

Poziadavkou, ktord je potrebnd na uzavretie a realizaciu kipnej zmluvy uzavretej cez E-shop a tiez
zdkonnou poziadavkou za ucelom vystavenia uétovnych dokladov.

V pripade, Ze mate zaujem o kupu tovaru cez nas E-shop, je potrebné, aby ste ndm poskytli osobné udaje,
ktoré su nevyhnutne potrebné pre realizaciu kipnej zmluvy. Nasledkom neposkytnutia Vasich osobnych
Udajov je nemoznost uzavriet a realizovat kipnu zmluvu cez E-shop, iné nasledky nie su.

AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANIE VRATANE PROFILOVANIA NIE JE

Prevadzkovatel pri spracivani osobnych udajov pre dany ucel nepoZiva automatizované individualne
rozhodovanie, ani profilovanie.
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